artykut firmowy

®

Aplikacja fischer Professional - doradca klienta

W Polsce smartfon posiada obecnie 62% ludnosci, co stanowi ponad 24 miliony
posiadaczy smartfonow. Niemal co trzeci uzytkownik na co dzien korzysta z co
najmniej dwoch smartfonow. Jestesmy spoteczenstwem informatycznym.
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Dla poréwnania u naszego sasiada —

w Niemczech na poczatku 2019 r. byto
okoto 65 milionéw uzytkownikéw smart-
fonéw (wedtug badan Statista Digital
Market Outlook). Do 2023 roku w tym
kraju powinno by¢ ponad 69 milionéw
uzytkownikow. W Stanach Zjednoczonych
przewiduje sie az 286 milionéw uzytkowni-
kow smartfondw w 2023 roku, a w Chinach
nawet ponad 868 milionéw. Oczekuje sie,
ze odsetek w kolejnych latach bedzie rost,
ale juz z mniejsza dynamika. W Polsce
smartfon posiada obecnie 62% ludnosci,
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co stanowi ponad 24 miliony posiadaczy
smartfonéw. Niemal co trzeci uzytkownik
na co dzien korzysta z co najmniej dwdch
smartfonéw. Jestesmy spoteczenstwem
informatycznym.

Nawet ponad 5 milionéw pracownikéw
budowlanych w catych Niemczech jest dzis
w wigkszosci mobilnych w miejscu pracy.
Zwykle uzywaja swojego smartfona do
zamoéwien, notatek lub zapytan. Aplikacja
fischer Professional zostata opracowana
w celu stworzenia wartosci dodanej wia-
Snie na placach budowy. Specjalista ds.

Do S S| —
i 2 $ @& Appstore

aplikacji Marc Klunzinger z dziatu ustug
cyfrowych firmy fischer wyjasnia, w jaki
sposob zrodzit sie pomyst na aplikacje i co
doktadnie ona oferuje.

Aplikacja powstata, poniewaz nasi
klienci potrzebowali szybkiego i cyfrowego
dostepu do waznych informacji o produk-
tach. Jednoczesnie chcieli miec podpo-
wiedZz, by méc samodzielnie rozwigzywad
problemy w trakcie montazu. - méwi Marc
Klunzinger — Professional App zostata
dostosowana do potrzeb profesjonalistow,
wykonawcow i specjalistéw budowlanych.
Klasyczny katalog jest nadal w uzyciu, jed-
nak jesli nie masz go pod rekq, pomoze Ci
aplikacja.

Jedna aplikacja - wiele zalet
Niezaleznie od tego, czy potrzebna jest
porada na czacie* tradycyjnie przez
telefon, czy e-mail: aplikacja fischer
Professional oferuje profesjonalnym pra-
cownikom budowlanym szeroki zakres
mozliwosci kontaktu z ekspertami fischer
w zakresie mocowania.

Szesé najwazniejszych funkcji apli-
kacji fischer Professional

— Doradca produktowy: zostat intuicyjnie
zaprojektowany, dzieki czemu mozna szyb-
ko znalez¢ odpowiedni materiat mocujacy!
— Skaner kodéw kreskowych: wszystkie
produkty fischer zawieraja kod kreskowy
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na opakowaniu. Mozna go zeskanowad

za pomoca aplikacji i uzyska¢ dostep do
wszystkich informacji technicznych i szcze-
gotéw dotyczacych produktu.

— Katalog online: mozna w nim znalez¢
wszystkie produkty fischer z petnymi dany-
mi technicznymi, ktére sg zawsze aktualne,
a takze filtr do wyszukiwania produktow
dopasowany do indywidualnych wymagan

uzytkownika.
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— Wyszukiwanie sprzedawcéw: dzieki
wyszukiwaniu lokalnych sprzedawcéw,
uzytkownik niezaleznie od tego, czy jest

w domu, czy na placu budowy — moze
zobaczy¢, gdzie oferowany jest produkt
fischer do danego mocowania. Dzieki
funkgcji filtra mozna szybko zrobi¢ zakupy.
— Aktualnosci: tutaj mozna znalez¢ wszyst-
kie informacje o firmie fischer — takie jak
nowosci produktowe lub najwazniejsze
informacje o firmie.

— Czat na zywo: dzieki tej funkcji mozna
miec¢ kontakt z ekspertami ds. technologii.
Aplikacja fischer nie stanowi problemu

w przypadku szczegdtowych pytan.*

*w Polsce funkcja czatu na zywo jeszcze
nie jest dostepna.

Ciagta optymalizacja

Aplikacja fischer Professional jest stale
optymalizowana i uzupetniana o nowe
funkcje. Najczesciej uzywane funkcje
aplikacji mozna faczy¢ indywidualnie

i wedtug potrzeb w polu kafelkow na
ekranie gtéwnym. Dzieki temu uzytkow-
nicy po uruchomieniu aplikacji moga
jednym dotknieciem palca wywota¢ czesto
uzywang funkcje — na przyktad doradce
mocowania, ktory intuicyjnie prowadzi do
odpowiedniego rozwigzania w zakresie
mocowania, jednoczes$nie sprawdzajac
typowe parametry. Aby zakupi¢ dany pro-
dukt, uzytkownicy moga, zgodnie z opi-
sem, wyswietli¢ lokalne sklepy w poblizu
lub ztozy¢ zamodwienie za posrednictwem
sklepu internetowego.

artykut firmowy

Aplikacja Professional zostata przygoto-
wana dla systemu operacyjnego Android
i iOS. Bezptatna aplikacje mozna tatwo
znalez¢ pod nazwa ,fischer Professional”
w Apple Store i Google Play Store.

Pobierz aplikacje fischer Professional
za darmo!

Korzysci dla klientéw stale rosna
Aplikacja jest juz dostepna dla naszych
klientéw rowniez w wersji przegladarko-
wej. Jest ona bardzo przejrzysta i wygodna
zaréwno dla uzytkownikéw pracujacych

W biurze, jak i na budowie.

Wirtualny doradca fischer Professional
pomaga szybko i fatwo znalez¢ produkt
odpowiedni do zagdanego zamocowania.
Zostat opracowany specjalnie dla profesjo-
nalnych uzytkownikéw. Nalezy pamietac,
ze wirtualny doradca produktu to znacznie
wiecej niz zwykta wyszukiwarka zamo-
cowan. To takze informator techniczny
dajacy mozliwoé¢ szybkiego zamdwienia
produktu od jednego z naszych partneréw
handlowych online.

fischer

fischer Polska

ul. Albatroséw 2, 30-716 Krakow
tel. 12290 08 80
www.fischerpolska.pl
info@fischerpolska.pl
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